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[ EDIZIONE 2012 }
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OBBLIGO DELLE 30 ORE DI AGGIORNAMENTO

A
[

A D
A B
> ‘ACCADEMA

DI BROKERAGGIO
ASSICURATIVO

Ao

AIBACTFORMAZIONE

AREA TRASVERSALE N. CITTA GP S o d@vs

[] L'analisi dei Bilanci per i non addetti: nozioni di base per la loro lettura (corso base, due giornate) [ 11 ] -3 OO

[] Applicazione della normativa d.lgs. 231/2001 nelle societa di brokeraggio (corso avanzato, una giornata) [ 11 ] : bl = i 1 °

[] Applicazione della normativa in tema di privacy nelle societa di brokeraggio (corso avanzato, una giornata) [ 1 [ ] un g 1 O rno ’ U.n p rO ema ’ una SO U.ZlOﬂe
(corso avanzato, una giornata) y 2

[] Attivita di mediatore creditizio ai sensi del d.lgs. 141/2010: applicazione della normativa in termini di accesso [ 1 [ ] 293

ed esercizio dell’attivita (corso avanzato, una giornata)
[] Internazionalizzazione del mercato assicurativo: prospettive ed opportunita (LPS) (corso avanzato, una giornata)
[] Antiriciclaggio: i nuovi adempimenti previsti dal Regolamento Isvap in corso di emanazione (corso avanzato, una giornata)
LlLa gestione dei programmi internazionali (corso avanzato, una giornata)
L] ali impatti sulla profittabilita per i clienti, le compagnie e gli intermediari nell’ottica di Solvency due (corso avanzato, una giornata)
[] Basilea due e la consulenza assicurativa (corso avanzato, una giornata)
[ Tecniche di controllo dei processi in una societa di brokeraggio (corso avanzato, una giornata)
U] Organizzazione aziendale e gestione del personale in una societa di brokeraggio (corso avanzato, due giornate)
[] utilizzo avanzato di powerpoint nella predisposizione di studi e presentazione di brokeraggio assicurativo

IL REGOLAMENTO ISVAP DI ATTUAZIONE DEL CODICE DELLE ASSICURAZIONI HA PREVISTO LA NECESSITA
DELLAGGIORNAMENTO PROFESSIONALE ANCHE NEL SETTORE DEGLI INTERMEDIARI ASSICURATIVI, IMPONENDO
DEGLI OBBLIGHI IN MATERIA. RICORDIAMO CHE GLI INTERMEDIARI PERSONE FISICHE ISCRITTE AL REGISTRO (SE-
ZIONI B ED E) E COMUNQUE TUTTI GLI ADDETTI ALLATTIVITA DI INTERMEDIAZIONE ALLINTERNO DEI LOCALI IN
CUI OPERA LINTERMEDIARIO, DEVONO PARTECIPARE ANNUALMENTE A CORSI DI FORMAZIONE IN AULA E/O A DI-
' STANZA DI DURATA NON INFERIORE A 30 ORE (DI CUI ALMENO 15 IN AULA). I CORSI DEVONO CONCLUDERSI CON
é ] Sglr;zoa:?/Ziazzgu;awg::gn:éaixcel nell'attivita di brokeraggio assicurativo (corso base, due giornate) UN TEST DI VERIFICA DELLE CONOSCENZE ACQUISITE E DALLATTESTATO, SOTTOSCRITTO DAL PARTECIPANTE E DAL é
RESPONSABILE DELLA STRUTTURA CHE HA FORNITO LA FORMAZIONE, DEVE RISULTARE IL NUMERO DI ORE DI PAR-

[] Tecniche di negoziazione e di gestione nei rapporti con i Lloyd’s (corso avanzato, una giornata)
[ 11l documento dell’adeguatezza: come costruirlo e gestirlo (corso avanzato, una giornata) TECIPAZIONE AL CORSO, GLI ARGOMENTI, I NOMINATIVI DEI DOCENTI E L'ESITO POSITIVO DEL TEST FINALE.

L] L’ottimizzazione dei processi operativi ed organizzativi del Broker finalizzata alla creazione di valore per
I’azienda, i suoi clienti e i dipendenti (corso avanzato, una giornata)

AREA MARKETING E COMUNICAZIONE

—_——————— —
[ VR

————
————
[ —

N. CITTA L'Aiba, che ha sempre dedicato grande attenzione alla forma-

zione, propone una vasta serie di incontri di addestramento e
perfezionamento che consentono un puntuale assolvimento
degli obblighi relativi all’aggiornamento.

giornamento per l'intero anno. Segnaliamo che sara mante-
nuta la distinzione tra corsi base, e quindi di formazione
primaria, e corsi avanzati, di perfezionamento.

(] La comunicazione come base dei processi relazionali a supporto dello sviluppo del business (corso avanzato, due giornate)

[ Noi e il cliente: la vendita consulenziale del servizio assicurativo (corso avanzato, due giornate)

LlLa psicologia del rischio (corso avanzato, due giornate)

L] Public speaking: I'arte di parlare in pubblico (corso avanzato, due giornate)

] Pianificazione commerciale e marketing in una societa di brokeraggio (corso avanzato, due giornate)

LlLa qualita del servizio come fattore di vantaggio competitivo: la catena del valore e I’'orientamento
al cliente interno/esterno nelle imprese di brokeraggio (corso avanzato, due giornate)

[] Lavorare per progetti: corso di livello avanzato per Broker che intendono sviluppare un approccio di Project work [ 11 ]
a supporto della innovazione e dell’operativita in azienda (corso avanzato, due giornate)

Per una migliore riuscita dell’iniziativa si suggerisce
agli Associati di prendere in considerazione I'esigenza
di iscrivere ai corsi base personale che necessiti di no-
zioni fondamentali o che ancora non abbia maturato
una significativa esperienza nel mondo del brokerag-
gio. Viceversa l'iscrizione al corso avanzato deve avere
come presupposto indispensabile una buona conoscen-
za della materia oggetto del corso stesso.

Nella presentazione della soluzione che di seguito Vi dettaglia-
mo abbiamo tenuto conto di alcuni presupposti fondamentali:

————— —
— e e e e

* il rigoroso contenimento dei costi in un’ottica di servi-
zi0 associativo, anche tramite la collaborazione di molti
colleghi che mettono a disposizione la loro esperienza;

* un elevato standard di qualita dell’iniziativa, mirata spe-
cificatamente al mondo del brokeraggio, in grado di con-
sentire un’effettiva crescita professionale e non solo un
formale adempimento;

11 costo degli incontri (docenze, coffee break, pranzo di la-
voro, materiale didattico, aula) sara sostenuto in gran parte
dall’Associazione: ai partecipanti sara richiesto il medesimo

Via Jacopo da Ponte 49, 00197 Roma, tel. 06 8412641, fax 06 8554714, e-mail info@aiba.it - formazione@aiba.it

www.aiba.it

* la puntuale esecuzione degli aspetti pratici del Regola-
mento, attraverso un’efficace organizzazione curata dal-
la Segreteria.

La tornata formativa 2012 prevede un’offerta di moduli (sin-
goli o doppi) composti da 7,5 ore di formazione a distanza,
mediante materiale cartaceo e/o elettronico fornito prece-
dentemente 'incontro, e di 7,5 ore di lezione in presenza
nelle sedi che saranno indicate, alla fine della quale sara svol-
to il test di verifica finale obbligatorio. Con la partecipazio-
ne a due moduli potra essere ottemperato ['obbligo di ag-

contributo fissato nel 2007, costituito da 160 euro per per-
sona (+ Iva). Per le societa che iscriveranno pit1 di 10 parte-
cipanti & previsto uno sconto del 20%.

Per una migliore programmazione, chiediamo che ci venga
restituito via fax, entro il prossimo 20 gennaio, il modu-
lo con le iscrizioni agli incontri di Vostro interesse.

Per ovvie ragioni organizzative ogni corso sara effettuato con
un minimo di 15 ed un massimo di 25 partecipanti.

Dicembre 2011
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RESTITUIRE VIA FAX AL NUMERO 068554714 - 0699344851 O VIA EMAIL A: segreteriaformazione@aiba.it

NOME E COGNOME

AZIENDA

INDIRIZZO

TELEFONO FAX E-MAIL

INDICARE DI SEGUITO GLI ARGOMENTI A CUI SI E INTERESSATI (SPECIFICARE TRA PARENTESI LE ISCRIZIONI PREVISTE PER SINGO-
LO CORSO ED INSERIRE LA SIGLA DELLA SEDE PRESCELTA TRA LE SEGUENTI CITTA: TORINO, MILANO, BOLOGNA, FIRENZE, VERO-
NA, PADOVA, ROMA, NAPOLI, BARI, CATANIA). SEGNALIAMO CHE NEL CASO UNA O PIU SOCIETA SIANO IN GRADO DI GARANTI-
RE LA PRESENZA DI ALMENO 15 PERSONE, LASSOCIAZIONE E DISPOSTA AD ORGANIZZARE INCONTRI IN CITTA DIVERSE DA

QUELLE SUGGERITE. OVE NON INDICATO DIVERSAMENTE IL CORSO SI INTENDE COSTITUITO DA UN SINGOLO MODULO DI 15 ORE,
AL COSTO DI € 160 + IVA. OGNI MODULO E COMPOSTO DA 15 ORE, DI CUI 7,5 DI PREPARAZIONE A DISTANZA, SUL MATERIALE FOR-
NITO, E 7,5 DI PRESENZA IN AULA.

INQUADRAMENTO GIURIDICO N. CITTA

L] Il contratto di assicurazione: norme del codice civile e applicazione pratica. [ 11 ]
Aperto e consigliato ad intermediari di qualsiasi livello (corso base, due giornate)

[ Regole dell'intermediazione assicurativa e responsabilita professionale del Broker. [ 11 ]
Aperto e consigliato ad intermediari di qualsiasi livello (corso base, due giornate)

L1l ruolo del Broker: nuove forme di remunerazione, lettere di libera collaborazione con le Compagnie, [ 1 [ ]
incarichi e mandati dai Clienti, norme di deontologia professionale (corso avanzato, una giornata)

L] Contratto di assicurazione: approfondimento sui mutamenti del rischio e sulle forme patologiche [ 1 [ ]
del contratto di assicurazione (artt. 1892-1898) (corso avanzato, una giornata)

[ ] Note sul Regolamento n. 35 Isvaps: riflessi nellattivita del Broker e collegamenti [ 1 [ ]
con il Regolamento Isvap n. 5, I'importanza del glossario (corso avanzato, una giornata)

[] Concetti di rivalsa e surroga nel contratto di assicurazione: esempi e casistiche (corso avanzato, una giornata) [ 1 ]
TUTELA DELLA PERSONA N. CITTA

L] Coperture assicurative dei danni alle persone: cenni di base sulle polizze dei rami infortuni e malattia (corso base, due giornate) | 11 ]

] Nuove normative in tema di Employee Benefits: casse di assistenza e polizze cumulative [ 1 ]
(rimborso spese mediche, infortuni, IPM e vita) (corso avanzato, una giornata)

[] Coperture del ramo vita nel piano assicurativo aziendale e personale: aspetti assicurativi e fiscali (corso base, due giornate) [ 1 ]
TUTELA DEI BENI N. CITTA

LlLe coperture a tutela dei beni: polizze incendio e furto e guasti macchine. Corso base per la conoscenza [ 1 ]
delle metodiche assicurative (corso base, due giornate)

L] 1l tecnico property nell’intermediazione assicurativa: come quotare un rischio (corso avanzato, una giornata) [ 11 ]

[] Le polizze “Multiramo” o “Multiline”: analisi delle caratteristiche e delle differenti offerte del mercato [ 1 ]
(corso avanzato, una giornata)

] All Risk o Rischi Nominati: confronto, utilizzo ed approfondimenti tecnici (corso avanzato, una giornata) [ 1 ]

[] Rischi tecnologici (Elettronica, Informatica, Guasti macchine, CAR/EAR): nozioni di base (corso base, due giornate)
[ ] ’assicurazione delle opere civili e degli impianti industriali (CAR/EAR/ALOP/Decennale Postuma) (corso avanzato, una giornata) | 11

[a—

[L] CAR/Montaggio e rischi connessi: dagli obblighi del contratto di appalto alla polizza. Applicazione pratica [ 11 ]
delle conoscenze con esercitazione in aula (corso avanzato, due giornate)

[] Le coperture obbligatorie per le imprese edili: legge 210/2004 (corso avanzato, una giornata) [ 1 [ ]

] Aggiornamento sulla “globale fabbricati”: natura e rischi del condominio, la legge sulla sicurezza (2008), [ 1 ]
le coperture di mercato (raffronto tra i testi di alcune compagnie) (corso avanzato, una giornata)

[] La copertura Business Interruption ovvero come assicurare i danni indiretti in maniera ottimale? [ 11 ]
Quali i punti deboli/forti delle polizze LOP e MdC? (corso avanzato, una giornata)

[] Esercitazioni pratiche di casi reali sulla “danni indiretti”, in abbinata LOP e MdC: calcolo della S.A. a partire [ 1 [ ]
dai bilanci, determinazione dell’indennizzo in base ai dati forniti dal cliente (corso avanzato, una giornata)

[ 1 rischi “contingency”: cosa offre il mercato, come si pud costruire un prodotto “su misura” delle esigenze [ 11 ]

del cliente (corso avanzato, una giornata)
] Le polizze All Risks “Montaggio” ed “Esercizio” nel settore delle Energie Rinnovabili (corso avanzato, una giornata)
[] Fine arts: criteri particolari e coperture specifiche nell’assicurazione dei beni di valore artistico (corso avanzato, una giornata)
[ 11 valore dei beni nell’assicurazione danni (corso avanzato, una giornata)
[ Information Communication Technology: quali rischi, quali polizze (corso avanzato, una giornata)

————
[ —
—_————
[ —

RESPONSABILITA CIVILE E TUTELA LEGALE

UJ Coperture assicurative di responsabilita civile. Presupposti giuridici e nozioni di base sulla polizza rcto (corso base, due giomate) [
[lLa polizza Rco e la quantificazione del danno alla persona (corso avanzato, una giornata) [
L] Approfondimento sui concetti di dolo e colpa e conseguenze sulle coperture assicurative (corso avanzato, una giornata) [

[

[] Le soluzioni assicurative e formulazioni di testi di polizza nell’ambito rcto: collegamenti e relazioni
con le recenti normative (corso avanzato, una giornata)

URe professionale e contrattuale: presupposti normativi, giuridici e forme assicurative (corso base, una giornata) [

U Le responsabilita professionali del singolo medico: tramonto della distinzione tra obbligo di mezzi e
obbligo di risultati (corso avanzato, una giornata)

] Approfondimento sulla Rc professionale: le coperture specifiche per le professioni tecniche [ 1 [
(ingegneri, architetti, geometri) e fiscali giuridiche (commercialisti, avvocati, notai) (corso avanzato, una giornata)

UJ Coperture RC prodotti: concetti di base ed approfondimento sulle estensioni di garanzia (corso avanzato, una giornata) [
(] Mappatura dei rischi di responsabilita civile in ambito aziendale (corso avanzato, una giornata)

LIRe inquinamento e danno ambientale: identificazione e valutazione del rischio sotto il profilo tecnico, giuridico
ed assicurativo. Analisi e confronto fra le polizze del mercato italiano. Aspetti specifici e peculiarita
nella gestione del danno da inquinamento (corso avanzato, una giornata)

,_,,_,,_,_,
— e

fa—

ULa responsabilita personale dei componenti del consiglio di amministrazione (D&O) (corso avanzato, una giornata) [

[ Polizze di tutela legale: utilita, applicazioni e proposte del mercato assicurativo (corso avanzato, una giornata) [
RC AUTO N. CITTA

[ Polizze rc auto e Ard: testi di polizza, sistema di tariffazione, novita normative e procedure [ 1 [ |
liquidative/indennizzo diretto (corso base, due giornate)

L] Mercato delle coperture r.c.a.: rapporto con le novita normative, prospettive di sviluppo e ruolo del broker [ 1 [ ]
(corso avanzato, una giornata)

[ La vendita dell’assicurazione auto (corso avanzato, una giornata) [ 1 [ ]
AREA SINISTRI N. CITTA

ULa gestione dei sinistri in una societa di brokeraggio: nozioni di base (corso base, una giornata)
[lLa gestione dei sinistri di particolare rilevanza: approfondimento (corso base, una giornata)
L] Attivita pratiche ed esperienze nella gestione dei sinistri (corso avanzato, una giornata)

AREA TRASPORTI N CITTA

LlLe polizze del ramo trasporti (corso base, due giornate)
UJ Coperture destinate alla nautica da diporto (corso avanzato, una giornata)

AREA RISK MANAGEMENT N. CITTA
L] Il risk management in una azienda industriale: cenni di base (corso base, una giornata) [ 11 ]
U La mappatura del rischio: preliminare necessario alla stesura del piano assicurativo (Risk Mapping) (corso avanzato, una giornata) [ 1 [ ]
L] Property Risk Engineering and Loss Prevention (corso avanzato, una giornata) [ 1 [ ]
[] Business Interruption: dall’analisi del rischio alla gestione di un sinistro (corso avanzato, una giornata) [ 11 ]
L] 1 “nuovi rischi”: come le aziende percepiscono e approcciano i rischi al variare dell’ambiente esterno? [ 1 [ ]

Quali sono i rischi pit temuti e come vengono valutati e gestiti? (corso avanzato, una giornata)

AREA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE N. CITTA

[ Disciplina degli appalti pubblici di lavori, servizi e forniture (d.lgs. 163/2006 e smi), fidejussioni assicurative [ 1 ]
ed altre coperture assicurative richieste negli appalti pubblici: nozioni di base (corso base, due giornate)
[] La responsabilita nella PA.: quale responsabilita? Il “danno”: definizioni giuridiche e assicurative, [ 1 [ |

una breve revisione; responsabilita amministrativa: quali soluzioni? (corso avanzato, una giornata)

AREA CREDITO E CAUZIONI N. CITTA

[ Polizze credito: caratteristiche e concetti di base (corso base, una giornata)

[] La fidejussione assicurativa: le caratteristiche, la preparazione e I'applicazione delle polizze del ramo cauzioni
(corso base, una giornata)

L] 1l mercato delle polizze cauzioni: dalle esigenze dei clienti alle riposte offerte dal mercato (corso avanzato, una giornata) [ 1 [

LI 1 bilanci dei nostri clienti: come vengono valutati dalle compagnie ai fini dell’affidabilita nelle assicurazioni
cauzioni e credito (corso avanzato, una giornata)

S

AREA RIASSICURAZIONE N. CITTA

UJ Principi della Riassicurazione: utilita e forme di Riassicurazione (corso base, una giornata)
[] Pratica nella Riassicurazione: evoluzione ed applicazioni pratiche nel campo riassicurativo (corso avanzato, una giornata) [ 1 [

SEGUE >



